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Langues 
 

Anglais : C1, langue de travail 
 

Compétences 
 

Coordination des transports 
Optimisation des coûts 
Documentation et conformité 
Maîtrise des incoterms 
Culture d’amélioration continue 
 

Atouts 
 

Adaptabilité 
Sens des priorités 
Esprit d’analyse 
 
Esprit d’équipe 
Bon relationnel 
Bonne gestion du stress 
 
 
 

Formation 
 

Master 2 AEI Affaires Européennes  
et Internationales, 2007 
Master 1 LACI Langues Affaires 
Commerce International, Anglais-
Japonais, 2006, Université d’Orléans 
 
 
 

Informatique 
 

Microsoft 365, SAP,  
SAGE X3, AS400, ERP Oxygene 
IA : ChatGPT, DeepSeek 
 
 
 

Centres d’intérêt 
 

Sports : fitness, yoga, running 
Loisirs créatifs : pâtisserie, cuisine, 
couture mode 

 

    Coordinatrice Transport et Logistique Export 
 Passionnée par les expéditions internationales, je garantis conformité 
réglementaire et satisfaction client à chaque étape du processus.  

 Précise, impliquée et prête à relever de nouveaux défis, je m’investis 
pleinement dans chaque mission. 

 

 

Expériences professionnelles 

Depuis 04/24  Adhérente de l’association Maison Des Cadres du Loiret 

03/23 – 07/23 Coordinatrice Transport France et export – JOHN DEERE SAS, Saran 

▪ Planifier et coordonner les expéditions dans le respect des délais convenus 
▪ Élaborer des plans de chargement à l’aide d’outils internes et organiser les 

enlèvements avec les transporteurs  
▪ Collaborer étroitement avec les prestataires externes et différents services 

internes 
▪ Assurer le suivi des expéditions avec relance transporteurs en cas d’écarts ou de 

retards constatés 
▪ Mettre à jour et garantir la fiabilité du logiciel interne de gestion des transports 

➢ A contribué à atteindre un volume d’expéditions de 500 moteurs par jour, soit plus 
de 10 000 unités par mois, tout en maintenant un taux de ponctualité des livraisons 
supérieur à 98 % 

02/22 – 08/22 Assistante logistique export – MICRO CONTROLE, Beaune la Rolande 

▪ Piloter les expéditions de matériels de précision à l’international incluant les 
commandes inter compagnies (groupages Chine et USA) et commandes clients 
(Asie, USA, Israël, Allemagne, Pays-Bas, Hongrie, Italie, Benelux, Suisse) 

▪ Servir d’interface principale auprès des Customer Service Representatives (CSR) 
pour toutes questions liées aux expéditions 

▪ Superviser les échanges avec les transporteurs   
▪ Garantir la conformité documentaire et la traçabilité des marchandises 
▪ Gérer les litiges liés aux livraisons 

➢ A coordonné avec succès plus de 10 interlocuteurs internes et 5 prestataires de 
transport réguliers, assurant une logistique fluide des flux export 

05/19 – 12/21 Congé parental   

09/17 – 04/19 Technicienne logistique – ORRION CHEMICALS ORGAFORM, Semoy 

▪ Organiser les expéditions de produits finis en garantissant le strict respect des 
réglementations, notamment ADR 

▪ Optimiser les modes de transport (maritime, aérien, routier), assurer la 
conformité documentaire et maintenir une communication efficace avec les 
clients, assistantes commerciales et transporteurs 

▪ Analyser et résoudre de façon proactive les litiges logistiques 
➢ A supervisé jusqu’à 9 chargements quotidiens (camions et containers), représentant 

entre 10 et 25 tonnes expédiées par jour pour des clients répartis dans plus de 20 
pays et avec un taux de conformité douanière et ADR de 100% 

      2008-2017            Missions intérim pour : 

PARFUMS CHRISTIAN DIOR, Saint Jean de Braye, Assistante Tarification 
Internationale, en 2010 et 2017 

                ESPA (Groupe HUTCHINSON), Fleury les Aubrais, Assistante commerciale 

                GEMEY MAYBELLINE GARNIER (Groupe L’Oréal), Ormes, Chargée de transport 

                DERET, SEPHORA, Ormes, Préparatrice de commandes 

                HONDA, Ormes, Assistante commerciale 

                ALCATEL-LUCENT, Ormes, Gestionnaire Allocations des coûts 

                FM LOGISTICS, Saint Cyr en Val, Assistante logistique 

                TELEPERFORMANCE, Orléans, Téléconseillère Bouygues Telecom 

2007                      Chargée de contrôle export – stage pour ALCATEL-LUCENT,  

         Service douane, Ormes 
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